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La mayoria de las empresas entrevistadas no cotizan en bolsa, y son Espafolas
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Empresa cotizada? N = 143
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Casi la mitad de la muestra son pequefas
empresas de hasta 50 empleados

Alrededor del 30% son grandes empresas de mas de 1000

empleados
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20% 43%
15% 29%
10% I

5% 12%

0%

1-50 empleados 51-250 251-1000 Mas de 1000

empleados empleados empleados

Tamanfo de la organizacion (nimero de empleados en la
empresa — todas las oficinas) N = 143
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Una de cada tres empresas encuestadas pertenece
al sector servicios y una de cada cuatro a Industria,
construccion y energia

IT & Comunicaciones representa un 10% de la muestra
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Construccion Comunicaciones Profesionales

Energia

Sector de la organizacion N = 143



Resumen ejecutivo:
Queda un largo camino por recorrer

Un iman para el 3
talento en la
empresa espafnola

Digitalizacion antes
gue sostenibilidad

La sostenibilidad es una prioridad * El apoyo a la sostenibilidad es
relativa frente a la transformacion transversal, todas las capas de la
digital. empresa estan involucradas.
Y mas sabiendo que hay 1 de cada 3 + Las empresas que fomentan la
empresas que no ha empezado a formacion continuada y los equipos
digitalizarse. de trabajo, generan percepciones

- mas positivas entre sus empleados.
Existe un desconocimiento de las
posibilidades que ofrece la tecnologia « La captaciony retencion de talento
aplicada a la sostenibilidad. es una oportunidad para las

_ empresas que priorizan la

Sectores como el secundario, IT& sostenibilidad.

Telecom, o las empresas
multinacionales estan a la cabeza,
pero incluso a ellas les queda mucho
recorrido.
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Incluso el sector mas afin a la digitalizacion tiene camino por recorrer en la notoriedad de
herramientas digitales para la gestion de la sostenibilidad

Sector

Nacional/
Multinacional

Industria

(37)

Construccion Energia

IT &
Comunicaciones

Servicios
Profesionales

Nacional Local

Multinacional

Espafiola

Multinational con
Oficina Espanola

6. Pensando en las soluciones digitales para mejorar la gestion de sostenibilidad (ESG), ¢,en qué medida se siente familiarizado usted con esta area?
1 “Nada familiarizado” - 10 “Muy familiarizado”
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La sostenibilidad es una prioridad relativa, sélo lo es para algo mas de un tercio de las

empresas. Un 25% de empresas espanolas locales, ni siquiera lo tiene en sus objetivos.

70% 70% 50%
45%
60% 60%
’ ° 40%
50% 50% 35%
40% 40% ggz//o
0 47%
30% 30% 20% 37%
20% 20% 15%
. 10%
10% 10% 5%
0% 0% 0%
.. . L . Prioridad En los objetivos, No, pero No esta dentro
6.1 Prioridad En los objetivos, pero Prioridad En los Obj?tl\_/OS, pero pero no prioridad ~ estamos  de los objectivos
no prioridad no prioridad considerandolo
¥ Industria Construccion Energia = Nacional Local

B |T & Comunicaciones

m Servicios Profesionales
m Otros ® Multinational con Oficina Espanola

Multinacional Espanola

¢ Tiene su compafiia como objetivo, la Gestion de la Sostenibilidad (ESG)? N=143
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La transformacion digital resulta prioritaria en la planificacion estrategica.
Solo 1 de cada 2 empresas otorgan la misma importancia a sostenibilidad y digitalizacion

Total Sector
60% 80%
0

50% 60%

40%
ot I
30% 0% |

Transformacion digital Sostenibilidad Igual
20% 38% Industria Construccion Energia ™ IT & Comunicaciones ™ Servicios profesionales ® Otros
10% (37) (15) (47) (44)
11%
0% Nacional/Multinacional
Transformacion  Sostenibilidad Igual
digital 80%

60%

20 . . I .

> Hmm

0% s BN -
Transformacion digital Sostenibilidad Igual

Transfqrrpacién digital - La_ tre}nsformacién digital
Sostenibilidad - La sostenibilidad m Nacional Local ® Multinacional Espanola = Multinational con Oficina Espanola
Igual - Ambos por igual (92) (27) (24)

9 En su planificacion estratégica, ¢,qué es prioritario? N =143
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Implantacion & )
de soluciones
digitales
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42%

= de las empresas tiene 20
Implantadas soluciones 18% 21%
digitales para la gestion de la

Compania E
N proceso
- [ | Indus_tri_a Construgcién Energia m |IT & Comunicaciones
SO I O el d e I as em p Fresas m Servicios profesionales m Otros
tiene implantadas soluciones 559%
digitales para mejorar la gestion 45%

de sostenibilidad . Un
esta en proceso.

En proceso

®m Nacional Local ® Multinacional Espanola
¢Tiene soluciones implantadas para mejorar la gestién de sostenibilidad (ESG)? m Multinational con Oficina Espanola
N=124
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Sector

Eficiencia de recursos y

- o 35%
reporting son las areas de 30%
mayor interés, pero el 29%
' 20%
sector y tipo de empresa 15%
. 8 4 10%
determinan en qué area o I I I I I
b [ |
p u ed e g e n e r ar S e u n m ayo r 0% Gestion energia Gobernanza ESG  Eficiencia recursos Reduccion emisiones Reportes/analisis  Cadena suministro Otra
. sostenibilidad sostenible
Im p aCtO Industria Construccion Energia ®|T & Comunicaciones Servicios profesionales = Otros
(30) (9) (27) (32)
Nacional/Multinacional
30%
25%
20%
15%
10%
0% [ |
Gestion energia Gobernanza ESG Eficiencia Reduccion Reportes/andlisis Cadena Otra
recursos emisiones sostenibilidad suministro
sostenible

6.6 Areas de aplicacion (seleccione todas las
aplicables) N = 98
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® Nacional Local ® Multinacional Espanola ® Multinational con Oficina Espanola
(57) (22) (19)




La sensacion de mejora en la gestion de sostenibilidad gracias a la tecnologia
es escasa, solo de 6.4 sobre 10 y mejora entre multinacionales y el sector TIC

Sector

Nacional/
Multinacional

Industria
Construccion Energia

(34)

IT &

: : Nacional Local
Comunicaciones

Servicios Multinacional
Profesionales ' Espafiola

Multinational con
Oficina Espanola

7 ¢ En qué medida cree que se ha mejorado en la gestion de sostenibilidad (ESG) en su compaiiia por estas medidas?
1 “No ha mejorado nada la gestion” - 10 “Ha mejorado mucho la gestion” N = 124
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La resistencia al cambio y
la Implementacion de
tecnologia son un reto
universal mas alla de la
brecha digital

8 ¢ Cudles han sido los mayores desafios para que su
fuerza laboral adopte y utilice soluciones digitales para
la sostenibilidad? N = 78
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integracion
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Impacto en
loS equiIposS
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El sector secundario y las empresas de IT son las La sostenibilidad esta impulsada de forma

gue mas fomentan la participacion de los empleados generalizada, todos los empleados

en soluciones digitales de sostenibilidad participan, ya sean de la direccion o la
totalidad de los empleados,

En las empresas de servicios profesionales es aiun mas comun

gue participen todos los empleados
1294
A%
B

Sector Nacional/ Multinacional

Industria Construccion
Energia

Nacional Local

Servicios Profesionales

C Admin D Gnal C Dir D Areas M Int D Esp Todos Otros

50%
Multinacional Espafiola 0
p 20) 40%
30%
3% b4%
Multinational con 20% 3994
Oficina Espanola
10%
0%

7.0

IT & Comunicaciones

C Admin - Consejo de Administracion
D Gnal - Direccion General

C Dir - Comité de Direccion

D Areas - Direccion de areas

11.2 En base a su opinién, ¢en qué medida fomenta su empresa M Int - Mandos intermedios

la participacion de sus empleados en relacion con las soluciones D Esp - Departamento especifico n

digitales de sostenibilidad? Todos - Todos los empleados

1 “No fomenta nada” - 10 “Fomenta mucho”

N=76 7.4 ¢ Qué colectivos dentro de la empresa participan en las iniciativas de sostenibilidad? N = 120
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El sector de ITy Comunicaciones y las multinacionales tienen mas grupos interdisciplinares
dedicados, mientras que las empresas locales y el resto de sectores tienen grupos de trabajo
pero no exclusivos

Total

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

42%

Si, grupos Hay grupos No, pero  No esta en
dedicados pero no estamos los planes
exclusivos creandolos

Sector
60%
50%
40%
30%
20% l
10% .
o [l HE N
Si, grupos dedicados  Hay grupos pero no No, pero estamos No estéa en los planes

exclusivos creandolos

Industria Construccion Energia ® |T & Comunicaciones = Servicios profesionales = Otros

Nacional/Multinacional

60%
20 l I
G El =wll_ =
Si, grupos dedicados  Hay grupos pero no No, pero estamos No esté en los planes
exclusivos creandolos

m Nacional Local ®m Multinacional Espanola ® Multinational con Oficina Espanola

11.4 ¢ Existen grupos de trabajo o comités interdisciplinares en su empresa que incluyan expertos en sistemas y tecnologia para abordar los desafios de sostenibilidad? N = 134

aQ

NielsenlQ

WOMEN




70%

60%

La y la 50%

son indicadores clave. ;‘zj
20%
Y ademas, existe una oportunidad en 10% I I

el proceso y de "

ofb

129
? R4
O’\$ &ee’\

gue miden especialmente ¢ ©
empresas en el ITy comunicacion, y R
las empresas espanolas locales o
Internacionales.

Més competitivos - Producto / Servicios mas competitivos

Mejor Reputacion - Mejora de la reputacion de la marca
Crecimiento mercado - Crecimiento en la participacion de mercado
Beneficios - Impacto positivo en los beneficios

Talento - Mejora en procesos de atraccion y retencion de talento
No medida - No medimos el éxito de las iniciativas

8.1 ¢ COmo mide el éxito de sus iniciativas de sostenibilidad? N = 78
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Recomendaciones

Trazar una hoja de ... que involucran a 3
ruta detallada ... todos los empleados

Transformar, y digitalizar.

Adoptar la sostenibilidad incluyéndola
en las prioridades y objetivos de cada
empleado.

Ajustar la narrativa de la empresa en
torno a la sostenibilidad, acorde con
los objetivos.

Educar y formar a los equipos en
nuevas herramientas y soluciones
digitales y en sus bondades.

Compatrtir y socializar casos de éxito
de sectores y empresas que lideran
la sostenibilidad.

Empujar la sostenibilidad desde abajo
haciendo participe al empleado en las
acciones y actividades. “Es cosa de
todos”.

Crear grupos de trabajo para
aprender y compartir que no sean
necesariamente liderados por
directivos.

Ofrecer formacion voluntaria sobre
sostenibilidad y su impacto en la
empresa, industria y sociedad.

Poner en valor la sostenibilidad como
ventaja competitiva en procesos de
seleccién y retencion de talento. “y yo
qué saco de esto” (What'’s in for me)

Aumentar comunicacion y notoriedad dentro y fuera de la empresa
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